Webseite:
https://sander.clients.pca.de

Anleitung
zur Nutzung des
Kantinenportals

===

Scan me!

Schritt 1: Registrierung

Deutsch

Kantinenportal auf oder scannen Sie den QR-Code ein.

f
Rufen Sieim Internet die oben aufgeftinrte Webseite zum é L @
T |
-

(Sprache dndemn)

E

= Englisch/ English

Wahlen Sie bei Bedarf eine andere Sprache aus. @ PCA Kantinenportal

Sander Holding GmbH & Co. KG
Geben Sie im Feld Einrichtungs-Nr. € die oben bel e

eronmeldng (1)
Einrichtungs-Nr. aufgefiinrte Zeichenfolge ein und —p—t iz @ |
klicken Sie dann auf “Weiter >>". @ }

Benutzername *

I spanisch / Espafiol

Klicken Sie auf “Neu Registrieren’. @

L1 Franzosisch / Francais
‘ wm Russisch/ Pycckuit
B3 Tirkisch / Tiirk

i

|

BRI
t Einrichtung Passwort * - C

B ¢ ||
Bitte geben Sie zuerst lhre Einrichtungs-Nr. ein. Diese erhalten Sie von Ihrer Einrichtung. | n : [I E

-]
N

Neu Registrieren

|
|
i
|
Einrichtungs-Nr.: * l L] Anmelden
i
I
|
J

Oerra—

Passwort vergessen

Klicken Sie nun auf die Schaltflache

“Ich méchte mein Kind anmelden’. @ @
Als Benutzer registrieren

Fullen Sie anschlieBend das Formular @ aus: , f

Um sich als Benutzer der Einrichtung zu registrieren, fiillen Sie nun bitte das folgende Formular
Geben S|e ZunaChSt d|e Daten des K|ﬂdes e|ﬂ Und aus. Angaben zu einem eventuellen Erziehungsberechtigten werden in einem spéteren Schritt der ‘[
Y : “ 2 X Registrierung abgefragt. 1
Klicken Sie dann auf “Weiter >>”. @

= 5 Anmeldung: Eltern und Kind

Auf der nachfolgenden Seite @ geben Sie nun lhre
eigenen Daten ein und schlieBen Sie Ihre Eingabe mit a e ey
Klick auf “Weiter >>" ab. ©

Weiter >>

Sie erhalten im Anschluss per E-Mail eine einmalige e
PIN an lhre im System hinterlegte E-Mail-Adresse.

I

0 Als Schiiler registrieren | 0 E Angaben zum Erziehungsberechtigten
Um sich als Benutzer der Einrichtung zu registrieren, fiillen Sie nun bitte das folgende Formular ! Da der Benutzer minderjahrig ist, geben Sie nun bitte lhre vollsténdigen Daten als
aus. Erziehungsberechtigter an.

Angaben zum Erziehungsb htigten werden in einem spéteren Schritt der Registrierung
abgefragt!
Anrede: Anrede: Akademischer Titel:
Herr v ! Frau v (Ohne)
Vorname: * Nachname: * i Vorname: * Nachname: *
Maximilian Muster ! Erika Muster
Strale: * Haus-Nr.: Zusatz: I StraBie: * Haus-Nr. Zusatz
Musterstrae 1 i Musterstrafie 1
PLZ:* Ort: * | Pl = Ort: *

12245 Muster | 12345 Muster

- *
Land: Land: *
’
Deutschland v Deutachland
E-Mail: * |
= E-Mail: *
muster@email.com ! L
i muster@email.com
Telefon (mobil): }
Geburtsdatum: *
15.03.1987

Geburtsdatum: *

01.02.2016 ! |
t < << Zuriick i
Klasse: i |




Auf der nachsten Seite geben Sie diese PIN in das
dafur vorgesehene Feld ein. @®

Setzen Sie anschlieBend die Hakchen bel
“Datenschutzerklarung” @

und “Allgemeine Geschéaftsbedingungen’. ®
Klicken Sie dann auf “Weiter >>". ®

Flllen Sie auf der nachfolgenden Seite die restlichen
Felder des Anmeldeformulars aus.

Nach Abschluss der Anmeldung werden Innen lhre
Zugangsdaten zum Webportal angezeigt. @

Zusatzlich erhalten Sie die Zugangsdaten auch per
E-Mail.

Schritt 2: Anmeldung im Webportal

Melden Sie sich mit Inren Zugangsdaten im
Webportal an. ®

o

PCA Kantinenportal
Sander Holding GmbH & Co. KG

Rar

Sprache:
™ Deutsch v

Benutzername *

®

Passwort *

L2l Anmelden

& Neu Registrieren

Passwort vergessen

Sie haben nun Zugriff auf die unterschiedlichen
Bereiche des Webportals Uber das Ment auf der
linken Seite. @

® 6

14)

[16)

I- Datenschutz / AGB

Lesen Sie sich die Datenschutzerkl&rung sowie die zugeh&rigen AGB aufmerksam durch und
bestétigen Sie diese anschlieBend. Nur wenn beide Dokumente bestétigt wurden, kdnnen Sie mit
der Registrierung fortfahren!

Bestiitigung der E-Mail-Adress§ (muster@email.de)

r Bestétigungsmail mit der PIN. Geben Sie danach die PIN |
r wenn die E-Mail-Adresse bestétigt wurde, kann die

Bitte (iberpriifen Sie Ihre E-Mails nach
der E-Mail in das folgende Feld ein.
Registrierung abgeschlossen werdgh!

Bestéatigungs-PIN: @

Datenschutzerklarung

PIN nicht erhalten? PIN erneut zusenden

Ich erteile die in der Datenschutzerklarung aufgefiihrten Einwilligungen in die Verarbeitung
und Nutzung meiner Daten: Datenschutzerklérung

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Ich habe die AGB gelesen, verstanden und akzeptiert: AGB

I
s KT

l% Registrierung abgeschlossen
Ihre Registrierung wurde erfolgreich abgeschlossen. Sie kdnnen sich nun mit den unten I

angegebene Zugangsdaten im Webportal anmelden. Um zur Anmeldeseite zu gelangen, klicken |
Sie auf den untenstehenden Button.

Der Benutzer der Eltern besitzt weitergehende

EUITpU M ciox Eecs Rechte als der Benutzer des Schillers.

Benutzername: muster3a

Passwort: Yo

Sie werden bei der ersten Anmeldung aufgefordert,
Ihr Passwort zu &ndem. @

3 Passwort @ndern

Bitte dndern Sie aus Sicherheitsgriinden regelmaRig Ihr Passwort. Nur so kann sichergestellt
werden, dass kein Unbefugter Zugang zu Ihrem Kundenkonto erlangt.

Ihr altes Passwort: *
Ihr neues Passwort (mind. 5 Zeichen): *

Bestétigung des neuen Passwortes: *

Passwort dndern

Ty Maximilian Muster

Vertrag: 8511

z n wechseln

@ Dashboard GUTHABEN 0,00 € ESSEN RESERVIERT 0
|"| L @ Benutzereinstellungen

Wachenplan W Verfigbar: 0,00 € ) Essen reserviert bis: (Keine Reservierung)

L Benachrichtigungen
= Mein Kundenkonto Reservierte Speisen: 0,00 € Letzte Abholung am: (Keine) =

@ Passwort dndem
T Finanzen v

& Abmelden
s Analysen ¥ {49 Die néichsten Reservierungen Die zuletzt abgeholten Essen

Aktuell liegen keine welteren Reservierungen vor.

Bislang wurden keine reservierten Essen abgeholt



Guthaben aufladen

Ihr Kundenkonto bei PCA wird ausschlieBlich @

auf Guthabenbasis gefihrt. Damit Ihre Kinder Iﬂ

wunschgemal am Essen teilnehmen kénnen,
sorgen Sie deshalb bitte immer fUr ein
ausreichendes Guthaben.

Klicken Sie links im Menu auf “Mein Kunden-
konto” ® und dann rechts auf “Zahlungsart”. ®

Auf der nachsten Seite wird die Bankverbindung
angezeigt, Uber die das Guthaben aufgeladen
werden kann. @

Wichtig!
Bei Uberweisung oder Einrichten eines Dauerauftrages geben Sie bitte unbedingt den angezeigten Verwendungs-
zweck an @ |, damit das Geld zeitnah lhrem Konto gutgeschrieben wird.

Sie haben auch die Mdglichkeit, Ihr Konto automatisch per Lastschrift aufzuladen. Zuvor muss mindestens eine
Uberweisung von lhrem Konto eingehen, damit lhre Bankverbindung fir die Lastschrift verwendet werden kann.
Bei Lastschrift wahlen Sie auf der Seite “Zahlungsart” die Option “Per Lastschrift”. €

D

D
21

Weiteres Kind hinzufligen

Im Webportal kbnnen Sie weitere Kinder Ihrer Familie hinzufligen,

sofern diese dieselbe Schule besuchen. Das heifl3t, Kinder die g)
dieselbe Schule besuchen, nutzen ein gemeinsames Guthaben.

Klicken Sie links im MenU auf “Mein Kundenkonto’ @ und dann

auf “Person wechseln”. @ Klicken Sie auf der nachsten Seite
auf “Person hinzufiigen’ € und fUllen Sie das Formular aus.

Mdochten Sie weitere Kinder Ihrer Familie anmelden, die eine @
andere stadtische Schule besuchen, ist pro Schule eine weitere
Registrierung (siehe Schritt 1) erforderlich.






